
§ 1 Allgemeine Informationen 

(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung 

unserer Instagram Fanpage: 

https://www.instagram.com/melos_software/ 

 

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. Name, 

Adresse, E-Mail-Adressen und das Nutzerverhalten. 

(2) Gemeinsam Verantwortliche für den Betrieb dieser Instagram-Seite nach Art. 26 DS-GVO sind 

die beiden Schwesterngesellschaften: 

die MELOS - Medizinische Labor-Organisations-Systeme GmbH (nachfolgend MELOS) sowie die 

MELOS Digital Network GmbH (nachfolgend MDN) 

Franz-Beer-Straße 6 

86459 Gessertshausen 

Telefon: +49-8238-9611-0 

MELOS vertreten durch die Geschäftsführer: Andreas Manntz, Christoph Duelli, Dr. Jens Riedel 

MDN vertreten durch die Geschäftsführer: Andreas Schwinger, Andreas Manntz 

Unseren gemeinsamen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter 

datenschutz@melosgmbh.de oder unserer Postadresse mit dem Zusatz „der 

Datenschutzbeauftragte“. 

und 

Meta Platforms Ireland Limited (nachfolgend „Meta“) 

4 Grand Canal Square 

Dublin 2 

Ireland 

§ 2 Datenverarbeitungen auf unserer Instagram-Fanpage 

(1) Datenverarbeitung durch MELOS und MDN 

Wir betreiben die Instagram-Seite, um auf unsere Dienstleistungen und Produkte aufmerksam 

zu machen und mit Ihnen in Kontakt zu treten. Ihre personenbezogenen Daten, die uns bei der 

https://www.instagram.com/melos_software/


Kontaktaufnahme zur Verfügung gestellt werden, werden von uns zur anlassbezogenen 

Kontaktaufnahme verarbeitet. Eine Speicherung Ihrer Anfrage und Ihrer Daten außerhalb der 

sozialen Netzwerke erfolgt nicht. 

Der Betrieb dieser Instagram-Seite und der Verarbeitung der personenbezogenen Daten der 

Nutzer erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer zeitgemäßen 

Informations- und Interaktionsmöglichkeit für und mit unseren Nutzern und Besuchern gemäß 

Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. 

(2) Datenverarbeitung durch Meta 

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie diese Instagram-Seite und ihre Funktionen in eigener 

Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere für die Nutzung der interaktiven Funktionen 

(z.B. Kommentieren, Teilen, Bewerten). 

Beim Besuch unserer Instagram-Seite erfasst Meta u.a. Ihre IP-Adresse sowie weitere 

Informationen, die in Form von Cookies auf Ihrem PC vorhanden sind. Diese Informationen 

werden verwendet, um uns als Betreiber der Instagram-Seiten statistische Informationen über 

die Inanspruchnahme der Instagram-Seite zur Verfügung zu stellen. Nähere Informationen 

hierzu stellt Meta unter folgendem Link zur Verfügung: 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?section_id=1-WhatInformationDoWe 

Die in diesem Zusammenhang über Sie erhobenen Daten werden von Meta verarbeitet und 

dabei gegebenenfalls in Länder außerhalb der Europäischen Union übertragen. Welche 

Informationen Meta erhält und wie diese verwendet werden, beschreibt Meta in allgemeiner 

Form in seinen Datenverwendungsrichtlinien. Dort finden Sie auch Informationen über 

Kontaktmöglichkeiten zu Meta sowie zu den Einstellmöglichkeiten für Werbeanzeigen. Die 

Datenverwendungsrichtlinien sind unter folgendem Link verfügbar: 

https://privacycenter.instagram.com/ 

Die vollständigen Datenrichtlinien von Instagram finden Sie hier: 

https://privacycenter.instagram.com/policy/ 

In welcher Weise Meta die Daten aus dem Besuch von Instagram-Seiten für eigene Zwecke 

verwendet, in welchem Umfang Aktivitäten auf der Instagram-Seite einzelnen Nutzern 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?section_id=1-WhatInformationDoWe
https://privacycenter.instagram.com/policy/
https://privacycenter.instagram.com/policy/


zugeordnet werden, wie lange Meta diese Daten speichert und ob Daten aus einem Besuch 

der Instagram-Seite an Dritte weitergegeben werden, wird von Meta nicht abschließend und 

klar benannt und ist uns nicht bekannt. 

Beim Zugriff auf eine Instagram-Seite wird die Ihrem Endgeräte zugeteilte IP-Adresse an Meta 

übermittelt. Nach Auskunft von Meta wird diese IP-Adresse anonymisiert (bei "deutschen" IP-

Adressen) und nach 90 Tagen gelöscht. Meta speichert darüber hinaus Informationen über die 

Endgeräte seiner Nutzer (z.B. im Rahmen der Funktion „Anmeldebenachrichtigung“); 

gegebenenfalls ist Meta damit eine Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen Nutzern möglich. 

Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer aktuell bei Instagram angemeldet sind, befindet sich auf 

Ihrem Endgerät ein Cookie mit Ihrer Instagram-Kennung. Dadurch ist Meta in der Lage 

nachzuvollziehen, dass Sie diese Seite aufgesucht und wie Sie sie genutzt haben. Dies gilt auch 

für alle anderen Instagram-Seiten. Über in Webseiten eingebundene Instagram-Buttons ist es 

Meta möglich, Ihre Besuche auf diesen Webseiten Seiten zu erfassen und Ihrem Instagram-

Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten können Inhalte oder Werbung auf Sie zugeschnitten 

angeboten werden. 

Wenn Sie dies vermeiden möchten, sollten Sie sich bei Instagram abmelden bzw. die Funktion 

"angemeldet bleiben" deaktivieren, die auf Ihrem Gerät vorhandenen Cookies löschen und 

Ihren Browser beenden und neu starten. Auf diese Weise werden Instagram-Informationen, 

über die Sie unmittelbar identifiziert werden können, gelöscht. Damit können Sie unsere 

Instagram-Seite nutzen, ohne dass Ihre Instagram-Kennung offenbart wird. Wenn Sie auf 

interaktive Funktionen der Seite zugreifen (Gefällt mir, Kommentieren, Teilen, Nachrichten 

etc.), erscheint eine Instagram-Anmeldemaske. Nach einer etwaigen Anmeldung sind Sie für 

Meta erneut als bestimmte/r Nutzerin/Nutzer erkennbar. 

Informationen dazu, wie Sie über Sie vorhandene Informationen verwalten oder löschen 

können, finden Sie auf folgender Instagram-Support-Seite: 

https://privacycenter.instagram.com/ 

  

https://privacycenter.instagram.com/


§ 3 Ihre Rechte 

(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten: 

- Recht auf Auskunft gemäß Artikel 15 Europäische Datenschutz-Grundverordnung: Sie 

haben das Recht, vom Verantwortlichen Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 

personenbezogenen Daten und weitere Informationen in Bezugnahme auf diese 

personenbezogenen Daten zu verlangen. 

- Recht auf Berichtigung gemäß Artikel 16 Europäische Datenschutz-Grundverordnung: Sie 

haben das Recht, vom Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung Ihre Person 

betreffende unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. 

- Recht auf Löschung gemäß Artikel 17 Europäische Datenschutz-Grundverordnung: Sie 

haben das Recht, vom Verantwortlichen die unverzügliche Löschung Ihre Person 

betreffende personenbezogener Daten zu verlangen. 

- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Artikel 18 Europäische Datenschutz-

Grundverordnung: Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen die Einschränkung der 

Verarbeitung Ihre Person betreffende personenbezogener Daten zu verlangen. 

- Recht auf Widerruf gemäß Artikel 7 Abs. 3 Europäische Datenschutz-Grundverordnung 

und Widerspruch gemäß Artikel 21 Europäische Datenschutz-Grundverordnung: Sie haben 

das Recht, Ihre gemäß Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a EU DS-GVO erteilte Einwilligung zur 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die über unseren Internetauftritt 

verarbeitet werden, jederzeit zu widerrufen und damit der Verarbeitung der betreffenden 

personenbezogenen Daten, die über unseren Internetauftritt und auf Grundlage von 

Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a EU DS-GVO verarbeitet werden, zu widersprechen. Die 

Rechtmäßigkeit, der aufgrund Ihrer Einwilligung bis zu deren Widerruf erfolgten 

Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten wird hierdurch nicht berührt. 

- Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Artikel 20 Europäische Datenschutz-

Grundverordnung: Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen Ihre personenbezogenen 

Daten, die über unseren Internetauftritt verarbeitet werden, in einem strukturierten, 

gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

Sie können Ihre obenstehend benannten Betroffenenrechte unmittelbar unter 

datenschutz@melosgmbh.de geltend machen. Somit können wir eine schriftliche 



Bestätigung und eindeutige Zuordnung gewährleisten. Eine telefonische Kontaktaufnahme 

reicht hierfür nicht aus. 

- Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde gemäß Artikel 77 EU DS-GVO: Sofern Sie 

als betroffene Person der Ansicht sind, dass eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten, die über unseren Internetauftritt verarbeitet werden, gegen die Europäische 

Datenschutz-Grundverordnung verstößt, haben Sie das Recht auf Beschwerde bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, 

ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes. 

Zuständige Aufsichtsbehörde: Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht, Promenade 

27 (Schloss), 91522 Ansbach, Telefon: +49 (0) 981 53 1300, Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300, 

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 

 

Meta hat den vollständigen Zugriff auf die Benutzerdaten und steht ebenso für Auskünfte 

und Fragen zu Ihren Rechten als Benutzer (z.B. Recht auf Löschung) zur Verfügung. Nutzen 

Sie dazu bitte die Informationen auf der folgenden Seite: 

 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?section_id=7-WhatIsOurLegal 

 

Stand 19.12.2022 
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